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1. Introduction 

 

This Suatu organisasi dalam dunia bisnis dapat berkembang karena adanya karyawan yang 
terlibat untuk memperoleh keuntungan. Karyawan merupakan salah satu bagian yang berkualitas 
dalam organisasi. Tujuan utama organisasi tersebut akan tercapai jika karyawan dalam organisasi 
telah menerapkan dengan baik visi dan misi organisasi. 

ABST RACT  

 

ARTICLE  INFO  

 Organizations can thrive because of the presence of engaged employees. 
Organizational goals will be achieved if employees strive well for the 
vision and mission of the organization. This study aims to analyze the 
relationship between effective communication and team work in 
employees at Seven Inc Yogyakarta. Effective communication is a 
process of forming, conveying, receiving, and processing messages that 
occur within individuals with specific goals. The measuring tool used in 
this study is Morgan's theory on team work that has been modified 
based on Dewa (2018) and the scale used to examine effective 
communication is the effective communication scale that has been 
modified based on Ardyawin (2017) based on theories from Tubss and 
Moss to collect data. The subjects of this study were men and women 
with an age range of 20 to 25 years. The method used in this study is a 
quantitative method with a correlational approach with subjects of 100 
employees located at Seven Inc Yogyakarta. The data collection 
technique that researchers used was a questionnaire. Hypothesis 
analysis using Spearman rho correlation analysis. The results of the 
hypothesis test obtained a value of p = 0.000 (p < 0.05). Based on the 
data obtained and analyzed, the results of the study show that this 
research hypothesis is acceptable, meaning that there is a positive 
relationship.  
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Tim adalah kelompok yang terdiri dari dua orang atau lebih karyawan yang saling berinteraksi 
dan berkoordinasi untuk mencapai tujuan. Setiap tim yang terdapat karyawan didalamnya terjalin 
hubungan yang erat dalam kerja sama yang dibangun atas kesadaran pencapaian kinerja. Sejalan 
dengan pendapat Aziz dan Sahara (2018) kerjasama memunculkan keunggulan dari penyelesaian 
dengan individu yang tidak dapat terselesaikan. Keunggulan yang diandalkan dalam bekerjasama 
oleh tim kerja dengan munculnya penyelesaian tugas berbagai individu yang tergabung dalam 
kerjasama tim. 

Team work dapat diartikan sebagai kerjasama tim, team work atau kerjasama tim adalah bentuk 
kerja dalam tim antar individu dengan adanya keterampilan yang saling melengkapi serta komitmen 
untuk mencapai misi yang telah disepakati sebelumnya dalam organisasi atau perusahaan (Hidayat, 
2021). Team work termasuk bagian terpenting dalam organisasi maupun perusahaan. Suatu tim 
dalam organisasi diharapkan untuk berkerjasama antar individu dengan individu lainnya (Dewa, 
2018). 

Berdasarkan dari fenomena-fenomena tersebut, salah satu penyebab yang dapat mempengaruhi 
team work pada karyawan adalah komunikasi. Komunikasi yang telah dibangun antar individu dapat 
meningkatkan kerjasama tim pada karyawan, sebaliknya apabila komunikasi kurang baik dapat 
memicu berkurangnya kerjasama dalam tim (Risqi, 2016). 

Menurut Lawasi dan Triatmono (2017) team work didefinisikan sebagai kerjasama tim yang 
dibangun antar individu untuk melakukan suatu tindakan tertentu dengan memiliki tujuan yang 
sama. Oleh sebab itu karyawan dapat membentuk team work untuk mencapai tu tersebut. 
Pembentukan team work merupakan cara yang efektif untuk memotivasi antar karyawan dalam 
melakukan tugas guna mencapai tujuan perusahaan dengan hasil yang lebih baik. Pembentukan team 
work terdiri dari sekelompok karyawanyang memiliki kemampuan, pengalaman, dan latar belakang 
yang berbeda. Meskipun terdapat perbedaan, tujuan bersama juga sebagai penghubung dalam 
menyatukan suatu tim (Marpaung, 2014). 

Selaras dengan pendapat Hatta dan Musnadi (2017) bahwa team work atau kerjasama tim dalam 
menyatukan suatu tim melalui penggabungan kemampuan yang mengantarkan kesuksesan dengan 
menunjukan energi positif dari beberapa individu dalam mencapai tujuan. Teamwork menghasilkan 
energi yang positif melalui usaha yang telah terkoordinasi. Oleh karena itu, kerjasama tim yang 
dicapaidalam suatu tim lebih baik daripada bekerja secara individu dalam organisasi ataupun suatu 
perusahaan. Hal ini disebabkan agar tercapainya target dan tujuan perusahaan dengan adanya saling 
kerjasama antara masing- masing karyawan.. 

Salah satu akibat kualitas team work yang rendah terlihat dari banyaknya program kerja yang 
tidak berjalan dengan efektif dan tidak tepat waktu. Karyawan yang memiliki beban kerja yang 
sangat berat, dibutuhkan adanya kekompakan karyawan untuk bekerjasama. Bersama rekan kerja 
diharapkan saling berkomunikasi sehingga dapat bekerjasama dengan membantu satu sama lain. 
Adanya komunikasi pada team work yang baik, maka tugas-tugas yang membutuhkan keterampilan, 
pendapat, dan pengalaman akan terasa lebih ringan dan mudah dilaksanakan. 

Komunikasi memiliki peran penting dalam tim, sehingga komunikasi dalam tim yang ada 
didalamnya menjadi hal penting sebagai pusat fenomena dalam tim. Saat terjadi perubahan sistem 
interaksi dalam tim, komunikasi akan membangun dan memelihara tercapainya tujuan tim 
(Mahmudah, 2015). Komunikasi efektif merupakan komunikasi yang saling berhubungan baik 
antara pemimpin maupun sesama karyawan. Baik secaraindividu atau kelompok komunikasi 
memiliki peran penting terhadap semua bidang (Setiani, Djaelani, & Khoirul, 2020). 

Peneliti melakukan pengamatan terhadap beberapa karyawan divisi marketing yang terbukti 
mengalami misscomunication sesama rekan kerja. Faktor yang mempengaruhi misscomunication 
tersebut berhubungan dengan komunikasi yang tidak efektif. Berdasarkan permasalahan diatas, 
maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian tentang Hubungan Antara Komunikasi Efektif 
dengan Team Work Pada Karyawan Di Seven Inc Yogyakarta. 
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2. The Proposed Method 

 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif, dengan variabel tergantung yakni team work 
pada karyawan dan variabel bebas yaitu komunikasi efektif. Penelitian ini melibatkan 100 responden 
karyawan yang berjenis kelamin laki-laki dan perempuan dengan rentang uisia 20-25 tahun. 
Penentuan responden dilakukan dengan cara purposive sampling merupakan teknik pengumpulan 
data yang digunakan berdasarkan adanya kriteria tertentu atau pertimbangan tertentu. Maka dalam 
penelitian ini, peneliti mengambil responden secara online menggunakan google form dalam kurun 
waktu yang singkat dan afektif serta memaksimalkan dalam menganalisis data yang diperoleh. 

Penelitian ini menggunakan skala sikap model likert dengan 4 variasi pilihan jawaban terkait 
pernyataan-pernyataan sikap dengan pilihan jawaban (STS) sangat tidak sesuai, (TS) tidak sesuai, 
(S) sesuai, dan (SS) sangat sesuai. Adapun alternatif pilihan tersebut yaitu 1 =Sangat Tidak Sesuai, 2 
= Tidak sesuai, 3 = Sesuai, 4 = Sangat Sesuai. Aitem pada skala penelitian ini yaitu menggunakan 
modifikasi skala team work pada karyawan oleh Dewa (2018) dan Komunikasi Efektif oleh 
Ardyawin (2017). 

Penelitian ini menggunakan analisis korelasional untuk mengetahui hubungan komunikasi efetkif 
dan team work pada karyawan. Perhitungan pada penelitian ini menggunakan bantuan program 
computer statistic packpage sosial science (SPSS) for windows versi 20. Analisis dalam penelitian 
ini menggunakan Nonparametric correlations dengan menggunakan teknik Rank Spearman yang 
bertujuan untuk menguji apakah terdapat hubungan antar variabel komunikasi efektif dan variabel 
team work dalam menghadapi dunia kerja. 

Azwar (2011) Uji validitas isi merupakan validitas estimasi dengan lewat pengujian terhadap 
kelayakan atau relevensi isi skala dengan melalui analisis rasional dari panel yang berkompeten atau 
expert judgment. Sugiono (2016) menyatakan bahwa instrumen yang telah dibuat berdasarkan 
aspek-aspek tertentu kepada ahli untuk mendiskusikan apakah instrument tersebut layak atau tidak 
layak digunakan. Instrumen dikatakan valid jika nilai koefisien korelasi skor butir dengan skor butir 
total r > 0,3, sebaliknya jika r < 0,3 tidak valid (Sugiyono, 2012). Penelitian ini menggunakan uji 
validitas isi dengan teknik aiken’s v. 

Reliabilitas     adalah     proses     pengukuran     alat     ukur     yang      dapat menghasilkan 
konsistensi ataupun kepercayaan (Azwar, 2016). Dalam penelitian ini, peneliti mengetahui adanya 
alat ukur yang tidak reliabel menggunakan teknik uji alpha cronbach, nilai koefisien reliabilitas atau 
rentang nilai minimal 0,70 atau 0,7 serta apabila mencapai rentang nilai 0,90 atau mendekati angka 
1.00 maka reliabilitasnya dikatakan memuaskan (Azwar, 2019). Sebagai kriteria pemilihan aitem 
berdasarkan korelasi aitem total biasanya digunakan batasan rix = ≥ 0,30. 

Analisis penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif non eksperiental diawali dengan uji 
normalitas, uji linieritas, uji hipotesis, kemudian dilanjutkan dengan uji validitas, uji realiabilitas, 
dan seleksi item. 

 

3. Results and Discussion 

Berdasarkan data yang telah peneliti peroleh melalui kuesioner yang disebarkan oleh peneliti 
pada tanggal 15 Agustus 2023 hingga 24 Agustus 2023 secara online dengan melalui google form 
yang berisi pernyataan kesediaan, identitas responden, skala team work pada karyawan, dan skala 
komunikasi efektif. Penyebaran data dilakukan melalui media sosial seperti whatsApp. Penyebaran 
kuesioner menunjukkan total responden yang mengisi berjumlah 100 responden yang sesuai 
karakteristik. 

Berdasarkan dari fenomena-fenomena tersebut, salah satu penyebab yang dapat mempengaruhi 
team work pada karyawan adalah komunikasi. Komunikasi yang telah dibangun antar individu dapat 
meningkatkan kerjasama tim pada karyawan, sebaliknya apabila komunikasi kurang baik dapat 
memicu berkurangnya kerjasama dalam tim (Risqi, 2016). Dengan demikian, hipotesis yang peneliti 
ajukan dalam penelitian ini dapat diterima. 
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Komunikasi efektif yang tinggi mampu menciptakan suatu pekerjaan yang dilakukan oleh 
individu secara bersama- sama dengan mengaitkan beberapa aspek sebagai tingkat keberhasilan 
suatu organisasi. Menurut penelitian yang dilakukan oleh Orsela, dalam jurnal yang berjudul 
"Pengaruh Komunikasi dan Tim Kerja Terhadap Produktivitas Karyawan PT. Garam (Persero)" , 
yang menghasilkan kesimpulan bahwa komunikasi dan tim kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap produktivitas karyawan PT. Garam (Persero). 

Agustina, Jaya & Pungan (2019) komunikasi efektif mengacu pada pemindahan suatu informasi 
dan kemampuan pemahaman antar individu, antar pengirim dan penerima informasi sehingga dapat 
menyerap informasi secara tepat. Menurut penelitian yang dilakukan oleh Suhendro, Zakiatuzzahrah 
& Sofiaty, dalam jurnal yang berjudul "Pengaruh Komunikasi Efektif Terhadap Kinerja Karyawan 
CV Centrum Tekhnik Diesel Jakarta” , yang menghasilkan kesimpulan bahwa terdapat pengaruh 
yang signifikan komunikasi efektif terhadap kinerja karyawan CV Centrum Tekhnik Diesel Jakarta. 

Komunikasi efektif adalah pertukaran informasi, ide, kepercayaan, perasaan, dan sikap antara 
dua orang atau kelompok yang mampu menghasilkan perubahan sikap dengan penyampaian 
informasi, menghibur, atupun membujuk orang yang terlibat dalam komunikasi (Ariyanti, 2019). 
Menurut penelitian yang dilakukan oleh Febrianto, dalam jurnal yang berjudul “Faktor-Faktor Yang 
Mempengaruhi Kepemimpinan Dan Kerjasama Tim: Kepemimpinan, Komunikasi Efektif, 
Pendekatan Kepemimpinan Tim, Dan Efektivitas Tim” , yang menghasilkan kesimpulan bahwa         
komunikasi efektif berpengaruh terhadap kepemimpinan dan kerjasama tim.  

Huda & Purwanto (2018) mengatakan bahwa komunikasi efektif merupakan suatu hal yang 
sangat penting pada setiap tingkat di dalam organisasi untuk memastikan bahwa organisasi berfungsi 
dan mencapai sasarannya secara efektif. Menurut penelitian yang dilakukan oleh Rozi, dalam jurnal 
yang berjudul “Pengaruh Komunikasi Yang Efektif Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Federal 
International Finance (FIF) Di Pamulang” yang menghasilkan kesimpulan bahwa komunikasi 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Komunikasi efektif memiliki peran dalam aktifitas dasar individu yang berpengaruh pada 
seorang karyawan untuk mencapai kinerja yang optimal (Khasani, 2016). Menurut penelitian yang 
dilakukan Azis & Sahra, dalam penelitiannya yang berjudul “ Pelatihan Komunikasi Interpersonal 
Untuk Meningkatkan Teamwork Pada Karyawan PT. X. Al-Qalb” dijelaskan bahwa terdapat 
pengaruh yang signifikan pada komunikasi efektif dengan team work. Dapat diartikan bahwa 
semakin tinggi komunikasi efektif maka semakin tinggi team work. Hal tersebut dapat terjadi karena 
suatu tim membutuhkan koordinasi yang tepat kepada setiap individu dalam organisasi melalui 
komunikasi yang efektif, apabila dalam sebuah perusahaan menjalankan tugas tanpa adanya 
komunikasi antar setiap individu, hal ini tentu akan menyebabkan miss communicaton, sehingga 
pekerjaan tidak dapat berjalan dengan baik.  

Komunikasi efektif dapat tercapai apabila sesuatu pesan yang diberitahukan komunikator dapat 
diterima dengan baik atau sama oleh komunikan, sehingga tidak terjadi salah persepsi (Suprapto, 
2018). Menurut penelitian yang dilakukan oleh Simanarta, dan Abidin, yang berjudul “Pola 
Komunikasi yang Efektif dalam Meningkatkan Kinerja Karyawan PT Asuransi Sinarmas Kota 
Batam” yang menghasilkan kesimpulan bahwa adanya pola komunikasi yang efektif dengan cara 
membangun iklim kerja yang positif sehingga timbul rasa memiliki bagi seluruh karyawan. 

Hasmawati (2018) mengatakan bahwa proses komunikasi akan efektif apabila komunikator 
melakukan perannya, sehingga terjadinya suatu proses komunikasi yang baik dan sesuai dengan 
harapan, dimana gagasan-gagasan atau ide dibahas dalam suatu musyawarah antara komunikator 
dengan komunikan, dan terjadipemahaman tentang informasi atau segala sesuatu hal menjadi pokok 
dari pembahasan untuk mengarah pada kesepakatan dan kesatuan dalam pendapat. Menurut 
penelitian yang dilakukan oleh Wijaya, Shahirah & Yuliana, yang berjudul "Analisis Pengaruh 
Komunikasi dan Kerjasama Tim Terhadap Peningkatan Kinerja Karyawan" , yang memiliki hasil 
bahwa komunikasi dan kerjasama tim memiliki pengaruh dan dampak terhadap kinerja karyawan. 
Komunikasi yang ada di dalam perusahaan harus lah berjalan dengan baik. Hal tersebut akan 
berdampak pada kinerja para karyawan. Jika komunikasi yang dibangun memiliki komunikasi yang 
baik, maka kinerja karyawan akan baik pula sebagai umpan balik.  

Kerjasama tim (teamwork) adalah bentuk kerja dalam kelompok yang harus diorganisasi dan 
dikelola dengan baik. Tim beranggotakan individu yang memiliki keahlian yang berbeda dan 
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dikoordinasikan untuk bekerja sama dengan sesama, sehingga terjadi saling ketergantungan yang 
kuat satu sama lain untuk mencapai sebuah tujuan atau menyelesaikan sebuah tugas (Panggiki, 
Lumanauw, & Lumintang, 2017). Menurut penelitian yang dilakukan oleh Hidayat, dalam jurnal 
yang berjudul “Pengaruh Komunikasi Internal, Disiplin Kerja Dan Kerjasama Tim Terhadap Kinerja 
Karyawan” , yang menghasilkan kesimpulan bahwa komunikasi internal, disiplin kerja dan 
kerjasama tim secara parsial berpengaruh positif terhadap kinerja karyawan bagian machining pada 
PT Metalindo Elektronik Cikarang.  

Team work didefinisikan sebagai suatu proses bekerja dalam kelompok dengan kepemimpinan 
yang partisipatif, memiliki tanggung jawab, mempuyai tujuan yang jelas, komunikasi yang efektif, 
fokus pada tugas serta responsif untuk mencapai tujuan organisasi (Arizona, 2017). Menurut 
penelitian yang dilakukan oleh Najati & Susanto, dalam jurnal yang berjudul "Pengaruh Komunikasi 
dan Kerjasama Tim Terhadap Kinerja Karyawan INews Jakarta" , yang terdapat kesimpulan bahwa 
kerjasama tim berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan INews. Hal tersebut menandakan 
bahwa semakin baik kerja sama tim yang diterapkan maka akan semakin meningkat pula kinerja 
pada karyawan perusahaan Inews. 

Susanti, Widyani & Utami (2017) berpendapat bahwa team work, dapat dipahami sebagai 
perpaduan sistem kerja suatu tim yang didukung oleh berbagai keahlian dengan kejelasan tujuan, 
dan didukung oleh komunikasi untuk menghasilkan kinerja yang lebih tinggi daripada kinerja secara 
individu. Menurut penelitian yang dilakukan oleh Yasa, Sugianingrat & Gede, dalam jurnal yang 
berjudul " Pengaruh Team Work Dan Komunikasi Internal Terhadap Kinerja Karywan Pada PT. 
Penta Valent Denpasar " , yang menghasilkan kesimpulan bahwa adanya pengaruh positif dan 
signifikan  team work dan komunikasi internal terhadap kinerja karyawan. 

Team work merupakan sebuah sistem pekerjaan yang dikerjakan oleh dua orang atau lebih untuk 
mendapatkan tujuan yang direncanakan bersama. Kerjasama dalam tim juga menjadi sebuah 
kebutuhan dalam mewujudkan keberhasilan kinerja dan prestasi kerja melalui daya dorong yang 
memiliki energi dan sinergisitas bagi individu yang tergabung dalam kerja tim (Wartini, 2015). 
Menurut penelitian yang dilakukan oleh Aulia, yang berjudul "Pengaruh Team work, Komunikasi, 
dan Lingkungan Kerja Fisik Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT. Mesitechmitra 
Purnabangun Duri" , yang menghasilkan kesimpulan bahwa pengaruh team work, komunikasi, dan 
lingkungan kerja fisik terhadap produktivitas kerja karyawan pada PT. Mesitechmitra Purnabangun 
Duri berpengaruh positif. 

Selaras dengan pendapat Lawasi dan Triatmanto (2017) bahwa team work yang baik dibutuhkan 
untuk bisa mendukung proses pencapaian tujuan perusahaan. Team work yang efektif untuk 
menyatukan seluruh karyawan dalam melaksanakan tugas dalam mencapai tujuan perusahaan. 
Demikian team work dapat dikatakan berhasil jika menghasilkan sinergi positif melalui usaha yang 
terkoordinasi. Menurut penelitian yang dilakukan oleh Sutisna, yang berjudul “Analisis Team Work 
Karyawan di PT Nusantara Cemerlang” , yang menghasilkan Hasil penelitian menunjukan bahwa 
teamwork yang dibangun diperusahaan memberikan manfaat bagi kinerja karyawan dimana efisiensi 
kerja meningkat, beban kerja berkurang dan memajukan perusahaan. 

Secara teknis aktivitas team work berkontribusi pada keteraturan kerja, keteraturan administrasi, 
efisiensi waktu kerja, pembagian tanggung jawab kerja yang efektif (Tupamahu, Pelamonia, & 
Pinoa, 2020). Menurut penelitian yang dilakukan oleh Maini & Tanno, dalam jurnal yang berjudul 
"Pengaruh Beban Kerja, Team Work dan Kepemimpinan Terhadap Kepuasan Kerja dan Kinerja 
Pegawai (Studi Kasus Pada Bappeda Kota Payakumbuh)" , yang menghasilkan kesimpulan bahwa 
terdapat pengaruh positif terhadap kepuasan kerja dan kinerja pegawai. 

Konsep team work ini berisi kinerja yang dicapai oleh sebuah tim akan lebih baik daripada 
kinerja per individu dalam organisasi. Hal tersebut mengarah pada bentuk kerjasama tim dengan 
keterampilan yang saling melengkapi serta berkomitmen untuk mencapai misi yang sudah 
ditetapkan sebelumnya (Usman, 2018). Menurut penelitian yang dilakukan oleh Ekawati, Yani & 
Pawenang, yang berjudul "Analisis Disiplin Kerja, Komunikasi dan Team Work Terhadap 
Produktivitas Kerja Karyawan BTN Cabanv Surakarta" , yang menghasilkan kesimpulan bahwa 
komunikasi dan team work secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap produktivitas 
kerja karyawan BTN Surakarta. 
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Tingkat kekuatan hubungan antara dua variabel dapat ditentukan berdasarkan pedoman pada 
nilai koefisien korelasi hasil dari output SPSS dengan ketentuan sebagai berikut: 

Tabel 1. Hasil Koefisien Korelasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dari hasil analisis uji hipotesis dalam penelitian ini menghasilkan bahwa terdapat hubungan 
positif antara kedua variabel. Artinya semakin tinggi komunikasi efektif yang dimiliki maka akan 
semakin rendah team work begitupun sebaliknya, semakin rendah komunikasi efektif yang dimiliki 
maka akan semakin tinggi team work terhadap individu tersebut. Nilai signifikansi p tersebut 
memenuhi syarat linear karena kedua variabel linear dengan nilai signifikansi p lebih dari 0,05 dan 
sumbangan efektif dari komunikasi efektif terhadap team work sebesar 23,0%. Dengan demikian 
hipotesis yang diajukan peneliti ini dapat diterima dapat dilihat dari nilai r2 sebesar 0,230. Sehingga 
dapat disimpulkan bahwa data pada penelitian ini memiliki hubungan yang linear. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat adanya hubungan antara komunikasi 
efektif dan team work pada karyawan. Responden yang digunakan pada penelitian ini sebanyak 100 
yang terdiri dari rentang usia 20-25 tahun. 

Responden penelitian ini adalah karyawan yang bekerja di perusahaan dengan rentang usia 20-25 
tahun dan berjenis kelamin laki-laki dan perempuan. Berdasarkan dari hasil analisis data yang 
diperoleh serta telah dianalisis, menunjukkan bahwa hipotesis pada penelitian ini diterima. Hal 
tersebut dibuktikan pada hasil analisis dengan menunjukkan nilai korelasi r sebesar 0,480** dan 
nilai p sebesar 0,000 (P<0,05). Dimana pada hasil tersebut menunjukkan bahwa korelasi bersifat 
positif. Pada hasil uji hipotesis yang telah dilakukan peneliti terdapat adanya hubungan korelasi 
yang kuat. Hasil uji korelasi tersebut dapat disimpulkan bahwa semakin tinggi komunikasi efektif 
pada karyawan maka team work pada karyawan akan semakin rendah, sebaliknya jika semakin 
rendah komunikasi efektif maka team work pada karyawan akan semakin tinggi. 

Kategorisasi pada variabel team work pada karyawan menunjukkan sebanyak 100 responden 
dengan presentase 78% dari jumlah keseluruhan dari data responden berada pada kategori sedang. 
Kategorisasi pada variabel komunikasi efektif menunjukkan sebanyak 100 responden dengan 
presentase 22% dari jumlah keseluruhan data responden berada pada kategori sedang. 

Pada penelitian ini masih terdapat kekurangan dan keterbatasan dalam proses pelaksanaan 
penelitian seperti dalam mengumpulkan lembar jawaban kuesioner, dan pernyataan aitem yang 
digunakan yang mempengaruhi dari perilaku responden dalam pengisian skala. 

4. Conclusion 

Kesimpulan dari hasil analisis data yang diperoleh peneliti adalah terdapat adanya hubungan 
yang bersifat positif dengan team work pada karyawan, hal tersebut dibuktikan bahwa Semakin 
tinggi komunikasi efektif maka semakin tinggi pula team work pada karyawan. Begitu juga 
sebaliknya. Pernyataan tersebut dibuktikan dengan hasil analisis penelitian hipotesis dapat 
diterima.). 

 

 

 

 

 

 

 
Interval koefisien Tingkat hubungan 

 

Hubungan sangat kuat 0,80 -  1,000 

Hubungan kuat 0,60 – 0,799 

Hubungan sedang 0,40  –  0,599 

Hubungan rendah 0,20 –  0,399 

Hubungan sangat rendah 0,00 –  0,199 
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